
SYLLABUS
Course: International Payment in Tourism (2 credits)

Major: Cultural and Tourism Management

Time: From 9 August, 2024 to 15 November, 2024

Instructor: Do Hai Yen

Faculty of Economics and Business Administration

Tan Trao University, Tuyen Quang, Vietnam

Email: dhyen@tqu.edu.vn

Class meeting:

- From 09 August – 23 August, 2024: Monday and Fridays (09h45 – 11h30)

- From 06 September – 15 November: Fridays (09h45 – 11h30)

(Breaks: 5 minutes between 2 periods)

Class Objectives
The International Payment in Tourism course provides learners with

essential knowledge of foreign exchange market operations and international
payments, covering financial and monetary considerations in international
tourism contracts and strategies to mitigate associated risks. It also explores the
conditions and commonly used methods for international payments in tourism
businesses.

In addition, living lab projects will be included in this course. This is an
educational cooperative project between Tan Trao university and Yonsei
University (Korea). We will carry out living lab projects to solve global
problems (in Tuyen Quang province) and share our project results together with
students in Yonsei University, Korea. The project will provide students with a
new and interactive way of understanding each other, and sloving global
problems together.

Mục tiêu của môn học
Học phần trang bị cho người học những kiến thức cơ bản về nghiệp vụ

kinh doanh của thị trường hối đoái và thanh toán quốc tế; điều kiện tài chính và
tiền tệ khi kí kết các hợp đồng du lịch quốc tế cũng như những giải pháp nhằm
hạn chế rủi ro; các điều kiện áp dụng của các phương tiện thanh toán quốc tế
cũng như các phương thức thanh toán quốc tế thường được áp dụng tại các
doanh nghiệp du lịch.

Ngoài ra, một dự án làm việc nhóm đặc biệt sẽ được lồng ghép vào môn
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học này. Đó là một dự án hợp tác giáo dục Living Lab giữa Đại học Tân Trào và
trường đại học đối tác - Đại học Yonsei, Hàn Quốc trong thực hiện học phần
này. Chúng ta sẽ thực hiện dự án phòng thí nghiệm (Living Lab) để giải quyết
các vấn đề của địa phương (Tuyên Quang) và chia sẻ kết quả của dự án với các
sinh viên tại Đại học Yonsei, Hàn Quốc. Dự án hợp tác này sẽ cung cấp cho sinh
viên một cách tiếp cận và tương tác mới để cùng nhau giải quyết các vấn đề toàn
cầu.

Requirements
Students should attend every class on time (allowed to be absent less than 20%
of the total time for force majeure).
Students have to take midterm and final examinations.
Students should carry out living lab project and present their outcomes on time.

Yêu cầu đối với sinh viên
Sinh viên phải tham gia đầy đủ các buổi học đúng giờ (Chỉ được phép vắng mặt
dưới 20% tổng thời lượng vì lý do bất khả kháng)
Sinh viên phải làm bài kiểm tra giữa kỳ và cuối kỳ.
Sinh viên nên thực hiện dự án phòng thí nghiệm Living Lab và trình bày kết quả
đúng hạn.
Grading

Participation: 10%

Midterm Test: 10%

Final Test: 60%

Living Lab Project: 20%

Đánh giá kết quả học tập

Chuyên cần: 10%

Kiểm tra giữa kỳ: 10%

Thi cuối kỳ: 60%

Dự án Living Lab: 20%

Readings (Tài liệu tham khảo)
[1] Trần Thị Minh Hòa (2012), Giáo trình Thanh toán quốc tế trong du lịch, Nxb Đại
học Kinh tế quốc dân, Hà Nội;
[2] Nguyễn Văn Tiến (2013), Giáo trình Thanh toán quốc tế và tài trợ ngoại thương,
NXB Thống kê, Hà Nội.
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[5] John C. Hull (2012), Options, Futures and other Derivatives, 8th edition, Toronto:
Pearson Prentice Hall.

Class Schedules

Week
Time of
class

meeting

Content

1
9 Aug
2024

1/ Introduction
- Class introduction: Objectives, requirements, grading,
schedules,…)
- Living Lab Project Introduction (What is Living Lab?
What are the objectives of Living Lab Project? What is
its process? How can we apply LL project’s process to
approach the course’s issues?,…)
- Living Lab Project for International Cooperation (Who
are our partners? What are responsibilities of each
party?...)
- Devide students into groups
- Introduce about the LL projects in the previous
semester proposed by students in Tan Trao University
and Yonsei University.

2/ Lesson 1: Exchange Rates
1.1. Concept of Foreign Exchange
1.2. Concept of Exchange Rates
1.3. Main Basis for Determining Exchange Rates
1/ Giới thiệu chung

- Giới thiệu về môn học (mục tiêu, yêu cầu, phương
pháp đánh giá, nội dung chính,…)
- Giới thiệu dự án Living Lab (Living Lab là gì? Mục
tiêu của dự án Living Lab là gì? Quy trình của nó thực
hiện như thế nào? Chúng ta có thể áp dụng quy trình LL
vào môn học này như thế nào?,…)
- Dự án Living Lab hợp tác quốc tế trong giáo dục (Đối
tác của chúng ta là ai? Trách nhiệm của mỗi bên là gì?...)
- Giới thiệu các ví dụ về dự án Living Lab trong học kỳ
trước của sinh viên 2 trường: Trường Đại học Tân Trào
và Trường Đại học Yonsei
- Phân chia nhóm hoạt động

2/ Chương 1
Tỉ giá hối đoái
1.1. Khái niệm về ngoại hối
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1.2. Khái niệm về tỷ giá hối đoái
1.3. Cơ sở chính để xác định tỷ giá hối đoái

2
12 Aug
2024

Lesson 1. Exchange Rates (Cont.)
1.4. Factors affecting exchange rate fluctuations
1.5. Classification of exchange rates
1.6. Impact of exchange rates on tourism

Chương 1
Tỉ giá hối đoái (tiếp)

1.4. Các nhân tố ảnh hưởng đến sự biến động của tỷ giá
hối đoái
1.5. Phân loại tỷ giá hối đoái
1.6. Ảnh hưởng của tỷ giá hối đoái đến du lịch

3
16 Aug
2024

1/ Lesson 1. Exchange Rates (Cont.)
1.7. The State's role in macro-regulation of exchange
rates
1.8. Exchange rate posting method
1.9. Exchange rate determination by cross-calculation
method

2/ Living Lab Project Discussion
- Giving ideas and orientations, comments by Instructors
- In- class working in group for Brainstorming and Idea
generation

1/ Chương 1
Tỉ giá hối đoái (tiếp)
1.7. Vai trò điều tiết vĩ mô của Nhà nước đối với tỷ giá hối
đoái
1.8. Phương pháp yết tỷ giá
1.9. Xác định tỷ giá theo phương pháp tính chéo
2/ Hình thành ý tưởng cho dự án living lab

- Đưa ra ý tưởng và định hướng, có nhận xét góp ý của
Giảng viên
- Làm việc nhóm tại lớp để động não (Ghi ra tất cả các
suy nghĩ liên quan đến một vấn đề nào đó) và hình thành
ý tưởng cho dự án Living Lab gắn với học phần Thanh
toán quốc tế

4
23 Aug
2024

Lesson 1. Exchange Rates (Cont.)
- The impact of exchange rates on the tourism industry
Chương 1

4



Tỉ giá hối đoái (tiếp)
- Tác động của tỷ giá hối đoái đối với ngành du lịch

5
06 Sep
2024

1/ Lesson 2. Financial and monetary conditions in
international travel contracts
2.1. Overview of international travel contracts
2.2. The nature of financial-monetary conditions in
international travel contracts
2/ Living Lab Discussion: problems findings

- What problems are in reality and its effect?
- How can we address them?
- What are necessary statistic data? and how to collect
them?
- Why do we have to solve the problems in reality?

1/ Chương 2
Các điều kiện về tài chính và tiền tệ trong các hợp đồng du
lịch quốc tế
2.1. Khái quát về hợp đồng du lịch quốc tế
2.2. Bản chất của các điều kiện tài chính-tiền tệ trong các
hợp đồng du lịch quốc tế
2/ Thảo luận Dự án Living Lab

- Nhận diện các vấn đề trong thực tiễn và sự ảnh hưởng
của nó
- Thu thập dữ liệu, số liệu cần thiết
- Sự cần thiết phải giải quyết vấn đề đó trong thực tiễn

6
13 Sep
2024

Lesson 2 (cont)
2.3. Financial terms in international travel contracts
2.4. Monetary terms in international travel contracts

Chương 2 (tiếp)
2.3. Các điều kiện về tài chính trong các hợp đồng du
lịch quốc tế
2.4. Các điều kiện về tiền tệ trong các hợp đồng du lịch
quốc tế

7
20 Sep
2024

Lesson 2. - Research international travel contracts (Cont)
5.1 Formation and development of the brand
5.2 Bill of exchange (draft)
5.3 Promissory note (promissory note)
5.4 Cheque

Chương 2. Phương tiện thanh toán quốc tế

5



- Nghiên cứu hợp đồng du lịch quốc tế

8
27 Sep
2024

Lesson 3. International Payment Methods and Their
Applications in Tourism

3.1. Characteristics of Tourism Affecting International
Payment Activities in Tourism

Chương 3. Các phương thức thanh toán quốc tế và sự vận
dụng trong du lịch
3.1. Những đặc điểm của du lịch ảnh hưởng đến hoạt động
thanh toán quốc tế trong du lịch

9
04 Oct
2024

1/ Lesson 3 (cont)
International payment methods and their application in
tourism business. (Cont)
2/ LL Discussion

- Propose problems solutions
- Discussing the possibility of solutions and the
participations of related parties

1/ Chương 3. Các phương thức thanh toán quốc tế và sự
vận dụng trong du lịch (tiếp)
3.2. Các phương thức thanh toán quốc tế và sự vận dụng
trong kinh doanh du lịch.
2/ Thảo luận dự án Living Lab

- Đề xuất các biện pháp giải quyết các vấn đề tìm được
- Thảo luận tính khả thi của các biện pháp, sự tham gia
của các bên liên quan trong giải pháp

10
11 Oct
2024

Lesson 3. (cont)
- International payment methods in tourism

Chương 3 (tiếp)
- Các phương thức thanh toán quốc tế trong du lịch

11
18 Oct
2024

1/ Lesson 3. (cont)
- International payment methods in tourism
2/ Checking for LL Project
- Work in groups; continue discussing the possibility of
solutions and the participations of related parties
1/ Chương 3 (tiếp)
- Các phương thức thanh toán quốc tế trong du lịch
2/ Thảo luận dự án Living Lab
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- Làm việc theo nhóm; tiếp tục thảo luận tính khả thi của
các biện pháp, sự tham gia của các bên liên quan trong giải
pháp

12
25 Oct
2024

Lesson 4. International Payment Methods in Tourism
4.1. Common Payment Methods in International Trade
Chương 4
Các phương tiện thanh toán quốc tế trong du lịch
4.1. Các phương tiện thanh toán thông dụng trong lĩnh vực
thương mại quốc tế

13
01 Nov
2024

1/ Lesson 4 (cont)
4.2. Popular international payment methods in tourism
2/ LL Discussion
- Discussion and preparation for LL presentation
1/ Chương 4 (tiếp)
4.2. Các phương tiện thanh toán quốc tế thông dụng trong
du lịch
2/ Thảo luận dự án Living Lab
- Nhóm thảo luận, chuẩn bị cho thuyết trình về dự án LL

14
08 Nov
2024

Living Lab Project Presentation
- Each group of students present the LL project.
- Questions and Discussion
Trình bày dự án Living Lab
- Các nhóm trình bày dự án của mình
- Thảo luận và đặt câu hỏi

15
15 Nov
2024

1/ Lesson 4 (cont)
- Popular international payment methods in tourism (Cont)
2/ Discussion of Living Lab projects made by students in
partner universities.
- Revise and complete LL project
- Submitting report of discussion.
- Sharing LL project with Yonsei University, Korea
- Conclusion
1/ Chương 4.
- Các phương tiện thanh toán quốc tế
2/ Dự án Living Lab
- Chỉnh sửa và hoàn thiện nội dung
- Nộp lại dự án
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- Chia sẻ dự án với Đại học Yonsei, Hàn Quốc
- Tổng kết

(Basing on
the

university’s
schedule)

Final test
Thi cuối kỳ
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